Elektronické zasílání RELDP, přihlášek, odhlášek k nemocenskému pojištění a žádostí o nemocenské dávky:
Pro komunikaci s portálem veřejné správy je nezbytné mít nainstalovány na počítači:

· Osobní certifikát (vydává Česká pošta)
· Šifrovací klíč ČSSZ (stáhnout ze stránek ČSSZ)
Oba certifikáty mají omezenou dobu platnosti. Po jejím vypršení  je třeba provést následující kroky:
Návod na instalaci osobního certifikátu 
Níže popsaný postup musí proběhnout na počítači, odkud bude probíhat komunikace !!! 

1. Vygenerování žádosti
20 dní před vypršením platnosti posílá Česká pošta upozornění s návodem na vygenerování žádosti. Postupujte podle zaslaného návodu.


2. Instalace certifikátu
Na základě žádosti (zpravidla do týdne) zašle Česká pošta odkaz na stránky, odkud lze váš osobní certifikát stáhnout. Klikněte na tento odkaz, stáhněte certifikát, uložte na plochu vašeho počítače.
Poté dvojklikem spusťte instalaci certifikátu (Viz obr. v návodu na  instalaci šifrovacího klíče ČSSZ)

3. Nastavení (obnovení) osobního certifikátu v programu Perm3
Základní nabídka / Práva / Registrace certifikátů / osobní certifikát – rozkliknout a vyměnit:
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